
 

 

Guide touristique 
 

 

Axes principaux du programme : 

 
  

Première approche du programme de Certification internationale d’excellence des guides 

touristiques » on line :  

 Aperçu de la croisière 

 Accueil et excellence du service 

 Compétences en recherche et sur le terrain 

 Présentation et narration 

 Préparation et processus 

 Situations difficiles et gestion des risques 

 

Modalités pratiques de la formation : 

 
  

• Durée de la formation : 3 heures – 20 novembre 2019 

• Horaires : 09h à 12h  

• Tarif : 5 000 xpf / personne + petit déjeuner inclus 

 

  
  

Tarification (par personne) : 5.000 xpf 

 

Signature du client Vanessa EYMARD TIAIPOI 

Avec mention « Bon pour accord » 

 

 

 

 

        Directrice du Pôle formation 

 
                 

 


